RESEVILLKOR SCANDSAIL AB 2011 géller fran 12 nov 2010

Bokning av bat

Efter Din bokning far du en skriftlig faktura som &ven &r din bokningsbekraftelse. Fakturan &r uppdelad i tvd delar,
forskottsbetalning 20% som skickas vid bokningstillféllet och slutbetalning 80% som skickas 45 dagar innan avresa.
(Om det ar 6ver 60 dagar innan avresa). Vid mindre an 60 dagar innan avresa skickas endast en slutfaktura & 100%.
Bokningen &r darefter bindande foér bada parter nar férskottsbetalning kommit oss tillhanda inom utsatt tid.

Ovriga hyresdokument, sdsom lokala hyresavtal, crewlist/besattningslista, voucher, lista for forbestéllning av proviant skickas
nar vi har mottagit slutbetalningen, normalt 4-6 veckor innan avresa.

Hyresavtal:

I normalfallet mottas och signeras hyresavtalet pd plats i marinan efter mottagandet av baten. Hyresavtalat &r i samsvar med
lokala regler och férordningar i det landet du skall segla i. I vissa fall far du ett hyresavtal fr@n oss innan avresa. Hyresavtalet
skall signeras och returneras till oss innan avresa.

Besattningslista/Crewlist:

Innan avresa skall du noggrant fylla i en beséattningslista/crewlist fér uthyrningsperioden samt ange dina nautiska kunskaper.
Behorighetsintyg (nautiska kunskaper) samt din besattningslistan/crewlist skall atersandas noggrant ifylld tillsammans med
hyresavtalet till oss innan avresa. Under 2011 kommer vi dverg3 till ett webbaserat system fér denna information.

Kartor & anvisningar till marinan, provianteringslistor:
Har far du en detaljerad beskrivning & karta vart din bat ligger. Du far &ven provianteringslistor om du &nskar proviantera
baten hemifrén innan avsegling.

Utrustningslista:
En detaljerad lista 6ver batens utrustning skickas till dig om inget annat har avtalats eller att batens utrustning finnes p& var
hemsida.

Voucher:
For bokad b8t skickas som bevis p& din bokning en voucher innan avresa. Den skall tas med och uppvisas vid ankomst till
marinan.

Betalning:

En anmalningsavgift om 20% erldggs senast fem (5) dagar efter bokning. Slutbetalning om 80% skall vara Scandsail AB
tillhanda senast 45 dagar innan avresa. Vid bokning mindre ar 60 dagar innan avresa skall 100% av resans pris betalas
omgaende. Vid kortbetalning (kreditkort) tillkommer en extra avgift p& 3-5%.

Pris / prisandring och valuta:

Priset i hyresavtalet for bat anges i SEK, USD eller EUR. Service som upphandlas i Sverige betalas i svenska kronor. Om
prisférandringar intraffar som beror pa 6kade kostnader som transportkostnader, skatter, tullar och valutakostnader*
(véxelkursforandringar*) som ligger utanfér Scandsail AB kontroll, dger Scandsail ratt att justera priset och tillaggsfakturera
kund med motsvarande belopp. Priséandring far géras for *valutakostnader/véxelkursforandringar fram tills tvd veckor innan
avresa. Kurs faststalls i fakturan/bokningsbekréftelsen. Andra prisforandringar far ej géras efter att slutbetalningen &r gjord.
*se nedan valutakostnader nedan.

Valutakostnader/vaxelkursforandringar:

Vi fakturerar nu mera i EUR som baspris for att undvika vaxelkursférandringar EUR/SEK.

Kursen faststélls enligt Forex hemsida p8 forfallodatumet for slutbetalningen och faktureringsdatumet for forskottsbetalningen.
Saledes blir var fakturering mera réattvis for Dig som kund. Kursen EUR/SEK pa forfallodatumet for slutbetalningen 45 dagar
innan avresa som galler for 80% av hyressumman. Skulle SEK stdrkas mot EUR innan avresa blir resan billigare for dig och vice
versa.

Avbokningsvillkor for bathyra/eskader/seglingsarrangemang:
Avbokningsvillkor géller enligt foljande:

Overstigande 60 dagar 20% av priset for bathyra/eskader/seglingsarrangemang
59-30 dagar 50% av priset for bathyra/eskader/seglingsarrangemang
Understigande 29 dagar 100% av priset for bdthyra/eskader/seglingsarrangemang

Avbestidllningsforsakring:

En sarskild avbestallningsférsakring kan tecknas vid bokningen. Den kan omfatta alla besdttningsmedlemmar eller enskilda
deltagare. Efter eget val kan den gélla kostnaden fér hela arrangemanget alternativt endast bathyran. Den kostar 6% av den
totala bathyran och eventuella tillaggstjanster. Férsakringen galler vid sjukdom eller annan vasentlig handelse som beskrivs i
de allmanna resevillkoren hos Gouda Reseforsakring. Forsakringen galler endast vid avbokning av hela bdthyran och técker inte
merkostnader som kan tillkomma fér dvrig besattning och maste erldggas i samband med anmalningsavgiften. Premien
dterbetalas ej vid avbokning. Hela summan &terbetalas férutom en administrativ kostnad p& 250 kr per person.

Personlig Reseforsdkring:

Alla uthyrningsbatar &r kaskoforsakrade (helférsakring). Bdtens forsakring géller dven for skada och ansvar gentemot tredje
part, dock ej for personliga skador. Kontrollera darfér noga Din hemférsékring innan avresa, eller teckna en separat
Semester/Reseforsakring som tacker storre delar och ger aktiv skadehjélp pa plats. Observera att pa eskader/hytt/koj seglingar
och 6vriga seglingsarrangemang med skeppare, sker deltagandet p& egen risk. Personlig Reseférsakring ingar inte i batens
forsakringsskydd. Du kan boka personlig reseforsakring via var hemsida.

Reklamation av bat/byte av bestilld bat:

Var sjalvklara ambition ar att vi skall leverera en felfri segling och att alla skall dtervanda hem nojda. Skulle ndgot anda ga fel
maste du omg&ende vid upptackt reklamera skador/felet/bristen pa plats (dven under seglingen). Du méste utan fordréjning
ringa det jourtelefonnummer som erhélls vid incheckningen for att réttelse skall kunna ske pa plats (under seglingen) och/eller
att eventuella ansprak kunna goras senare. Har du inte kontaktat den lokala leverantéren omg8ende efter upptackten av
skador/felet/bristen forverkas ratten till ersattning. Ar inte skadan/felet/bristen avhjalpt pd plats (under seglingen) maste en
skriftlig anmaélan ldmnas senast vid utcheckningen till leverantoéren. En kopia p8 reklamationen maste komma Scandsail



tillhanda senast tva(2) veckor efter avslutad segling. Texten kan skrivas pa engelska eller svenska. Scandsail &ger aven ratt att
vid "force majeure” eller &ndringar som ligger utanfér var kontroll &ndra batstorlek, 8rsmodell och avrese/ankomsthamn.

Kontrakt for batcharter:

Ett hyreskontrakt uppréattas efter bokningen mellan Scandsail AB alt. annat uthyrningsféretag och Dig som hyrestagare/kund.
Tillsammans med &vriga handlingar som t.ex. navigationskompetens, besattningslista, btens forsikringsbrev, skattebevis mm
skall detta medféras ombord och kunna uppvisas fér hamnpersonal, hamnpolis/kustbevakning, tull m.fl. Dessa dokument f8s
vid utcheckning av baten.

Deposition for baten:

Baten &r helfrsikrad, dven mot tredje part. En deposition maste deponeras av kunden vid incheckningen. Depositionen
varierar beroende pd batens storlek. Depositionen erldggs vid incheckningen och anvénds vid skada eller férlust av utrustning
som kan harledas till dig som kund under hyresperioden. Vid skada eller férlust av utrustning betalas depositionsbeloppet
tillbaka med avrékning for skadans kostnad. Uppstar det inga skador under hyresperioden 3terbetalas depositionen i sin helhet.
Las och folj reglerna och instruktionerna i charteravtalet noggrant gallande depositionen, skador och handhavandet av baten.
Depositionen kan erlaggas med kort, kontanter eller resecheckar (kan variera). Hos vissa batuthyrare kan sjélvrisken
elimineras eller reduceras via separat forsdkring, en sa kallad "Sjélvriskeleminering / Damage Waiver”. Detta erbjuds i
férekommande fall i offerten.

In- och utcheckning av baten:

Baten disponeras enligt kontraktet fr&n ca 15.00 ankomstdagen till 10.00 p8 avresedagen (kan varierar hos olika leverantérer,
exakta tider framgar av din voucher). Om flyget landar pa kvéllen kommer incheckningen av baten att géras morgonen efter.
Du kan alltid sova i bten samtliga natter om ej annan éverenskommelse gjorts. Exakt information erhélls vid offert/bokning.
Vid incheckning, som gérs i dagsljus, gar uthyrningsforetagets representant tillsammans med skeppare och besattningen
igenom batens utrustning, inventarielista och handhavande. Aven sjdkorten gas igenom, vilket &r ett utmarkt tillfalle att fa rad
om bra seglingsrutter, vader/vindar i omrédet och anvéndbara lokala tips. Skeppshandlingarna signeras och batens ansvar
Overtas i och med detta av skepparen. Vid utcheckning gérs proceduren om, eventuella skador besiktigas och varderas. Notera
att i manga lander dyker ett oberoende féretag vid ankomst och kontrollerar skrovet fér ev. skador. Ev. skador fotograferas och
kontrolleras mot féregdende kunds ev. skador. Vissa uthyrare kraver att du &r tillbaka i hamnen ca 18.00 kvéllen innan
utcheckning.

Kompetenskrav:

Minst 1 person ombord skall styrka sin navigationskompetens med férarbevis, skepparexamen eller motsvarande handlingar.
Det &r naturligtvis aven bra om VHF-certifikat finns (krav i Kroatien). Kopior skall skickas till Scandsail innan avresa.
Handlingarna skall visas i original vid incheckning av baten. Har du Idng men ej vidimerad seglingserfarenhet - kontakta oss for
mer information. Har du redan seglat med Scandsail behéver du inte skicka in dina intyg pa nytt.

Segla med svensk skeppare:
Seglar du med véra svenska skeppare ar du som kund ansvarig for baten ekonomisk och maste l&gga deposition for bten vid
incheckning i marinan. Seglar du med skeppare ingar alla maltider ombord till skepparen (ej pa krogen).

Detta ingdr i bathyran:

En segelklar och fullt forsakrad bat enligt hyreskontrakt och utrustningslista. Baten &r fulltankad med vatten och
drivmedel/diesel/gas till spis, sdngklader, stddad och eller bestalld tilldaggsutrustning som utombordare, jolle och spinnaker,
bunkrad med férbestalld proviant osv. En grundlig genomgéng (handhavande och funktioner) av bdten vid in och utcheckning
kommer att géras tillsammans med personal p& plats. De flesta leverantérer har servicepersonal pa ett flertal platser i ditt
seglingsomrade om du behéover assistans under seglingen.

Detta ingdr ej i bathyran:

- Hamnavgifter (Varje skeppare ar skyldig att utan uppmaning uppvisa skeppshandlingarna fér hamnkapten eller marinans
hamnkontor vid ankomst. Hamnavgiften kan variera fr&n hamn till hamn.)

- Forbrukat drivmedel, baten erhdlles fulltankad och skall aterlamnas fulltankad. All férbrukning betalas av kunden.

- Forbrukat vatten, Vatten ingdr normalt i alla hamnavgifter. P8 vissa resmal maste vatten kopas separat.

- Slutstadning, bdten erhalls stadad och skall endast aterlamnas grovstadad. Slutstddningen &r obligatorisk och betalas i vissa
fall p plats.

- Spinnaker och annan tillaggsutrustning.

Foretag och grupper:
Vid féretags och gruppresor galler sarskilda regler fér bokning, betalning och avbokning.

Journummer:
Under hela uthyrningsperioden &r Scandsail och/eller uthyrningsforetaget antraffbara for att svara pa dina fragor eller 16sa
eventuella problem som kan uppst& under din seglats. Du ndr oss alltid pa vart journummer +46 31 18 36 70

Tryckfel / skrivfel:
Arrangdren reserverar sig for eventuellt tryckfel, uppenbara misstag i samband med publicering av
offerter/hemsidan/priser/resebevis/katalog/faktura/voucher och andra handlingar i samband med bokningen av denna resa
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